Politicas de envio

PEDIDOS PREVENTA PRODUCTOS DEPORTIVO CALI 1ra FASE 10
enero a 1ro febrero de 2025

¢ Cuando sera procesado mi pedido?

Todos los pedidos pueden ser procesados y despachados desde nuestros
centros de produccion. Debido a que esta es una PREVENTA, se debera
tener en cuenta que los pedidos se entregaran posterior al 15 de febrero
de 2025.

¢ Cuanto tiempo llevara recibir mi pedido? PREVENTA 1RA FASE

Una vez que realice su pedido, por favor esperar a recibir sus productos en
la fecha posterior al 15 de febrero de 2025.

PEDIDOS PREVENTA PRODUCTOS DEPORTIVO CALI 2DA FASE - 2 de
febrero a 25 de febrero 2025

¢Cuando sera procesado mi pedido?

Todos los pedidos pueden ser procesados y despachados desde nuestros
centros de produccion. Debido a que esta es una PREVENTA, se debera
tener en cuenta que los pedidos se entregaran posterior al 15 de marzo de
2025.

¢ Cuanto tiempo llevara recibir mi pedido? PREVENTA 2DA FASE

Una vez que realice su pedido, por favor esperar a recibir sus productos en
la fecha posterior al 15 de marzo de 2025.

¢Cuanto tiempo llevara recibir mi pedido? Después del 26 de marzo de
2025

PEDIDOS PREVENTA PRODUCTOS DEPORTIVO CALI REALIZADOS
DESPUES DEL 26 DE MARZO DE 2025

Una vez que realice su pedido, por favor esperar a recibir sus
productos en la fecha posterior 15 dias habiles después de haber
realizado el Pedido.



PEDIDOS DE PRODUCTOS DE DEPORTIVO CALI POSTERIORES AL 26
DE MARZO DE 2025

¢ Cuanto tiempo llevara recibir mi pedido?

Una vez que realice su pedido, espere de 8 a 10 dias habiles para recibir
sus pedidos.

Casos Especiales

Es posible que, en algunos casos minimos, los pedidos no puedan
entregarse en la fecha 8 a 10 dias habiles debido a disponibilidad de Stock,
en este caso se debera esperar a una entrega posterior, con total garantia
de entrega de su pedido. Se notificara mediante nuestro canal de atencion
WhatsApp +57 315 468 1323 dicha eventualidad.

PEDIDOS DE PRODUCTOS HILLSIDE diferentes a Productos
DEPORTIVO CALI

¢Cuando sera procesado mi pedido?

Todos los pedidos pueden ser procesados y despachados desde Nuestros
centros de produccion, Tiendas en Pasto y Bogota. Por favor, espere un
tiempo adicional para que su pedido sea procesado durante las vacaciones
y las temporadas de rebajas. Procesamos pedidos de lunes a viernes. Los
pedidos se procesaran dentro de 3-5 dias habiles a partir de la fecha del
pedido y se enviaran al dia siguiente después del dia de procesamiento.
Tenga en cuenta que no enviamos los fines de semana.

¢ Cuanto tiempo llevara recibir mi pedido?

Una vez que realice su pedido, espere de 3 a 5 dias habiles para recibir sus
pedidos.



